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Politica de Gerenciamento de Riscos - PGR

1. Apresentacao

A exposicao a riscos € inerente a conducéao das atividades organizacionais,
sendo imprescindivel a analise criteriosa, mediante praticas gerenciais adequadas e
estrita observancia aos dispositivos legais e regulamentares.

Nesse preceito, entre as boas praticas de governanca corporativa esta o
desenvolvimento de cultura que enfatize e demonstre a importancia dos controles
internos a todos os niveis hierarquicos e partes relacionadas.

Tais controles advém, precipuamente, da analise dos riscos, das suas
grandezas e dos impactos sobre as atividades, permitindo a gestdo de ocorréncias de
perdas e o desenvolvimento de planos de acdo para correcao.

Com a Politica de Gerenciamento de Riscos - PGR, a Centrus busca:

= identificar, monitorar e controlar os fatores de risco que impactam os objetivos e o
alcance da sua misséao;

= estabelecer controles internos, constituidos de conjunto integrado de processos e de
procedimentos para mitigar os riscos, em especial os identificados como mais relevantes,
de modo a proteger os direitos dos participantes e assistidos;

= estar em conformidade, cumprindo regulamentos internos e externos, inclusive no
arcabouco da autorregulacéo; e

= consolidar as préticas de gerenciamento de risco adotadas.

Sob os enfoques administrativo e operacional, pode-se afirmar que na
Fundacdo:

= a estrutura organizacional ndo é complexa, tendo configuracdo que proporciona fluxo
de informacgfes apropriado entre os varios niveis de gestdo e de supervisdo internos e
externos;

= 0s padrBes de comportamento esperados estao disciplinados no Codigo de Conduta
e Etica da Centrus - CCEC, tendo ainda canal de dendncia como importante instrumento
de promocéao da transparéncia e de mitigacao de riscos, fortalecendo a sua imagem;

= 0 perfil de risco diferencia-se entre os planos administrados, em funcdo da
modalidade, das caracteristicas e da complexidade de cada um;

»= 0 suporte normativo € dado pela legislacdo e pela regulamentacdo aplicavel as
Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar - EFPC, assim como por dispositivos
internos, consolidados no Manual de Governanca Corporativa - MGC;

= 0s controles internos contam com o auxilio de sistemas informatizados, de
procedimentos de conformidade e de segregacdo de funcbes, aléem da atuacdo do
Conselho Fiscal - Cofis e das Geréncias de Auditoria Interna - Audit e de Monitoramento
de Riscos e Compliance - Geris;

= 0 Diretor-Presidente - Presi € o administrador responsavel pela gestéo de riscos; e
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= 0 controle externo e a fiscalizacdo sdo exercidos pela auditoria independente, pela
auditoria do patrocinador Banco Central do Brasil e pelo 6rgdo regulador e fiscalizador
do sistema previdenciario.

2. Gerenciamento de Riscos

O gerenciamento de riscos € um processo interativo e ciclico que contribui
para o desenvolvimento continuo da Centrus.

Integragéo e
Cooperagao

Aperfeigoamento Inovagéao

Lideranca e
Engajamento

Avaliagcao e
Monitoramento

Desse modo, a tarefa ndo é atividade limitada a alta administragcao, sendo
fundamental que as pessoas-chave sejam envolvidas nas etapas do processo de
implementacédo e de gestdo da PGR, a fim de garantir que os potenciais riscos sejam
identificados, avaliados e monitorados, tornando o processo amplamente compreendido,
efetivo e consistente.

A estrutura implementada adequa-se ao porte, a complexidade e aos riscos
inerentes aos planos administrados, acrescentando valor a Centrus.

O Sistema de Gestdo de Riscos - SGR compreende métricas de
observacéo direta pelos gestores, com monitoramento dinamico e interativo da Geris,
estabelecidas mediante procedimentos, principalmente, quanto ao processo da
Avaliacéo de Riscos - AR e, no que couber, para acompanhamento por indicadores.

O Manual de Procedimentos e Rotinas - MPR constitui importante
instrumento no gerenciamento dos riscos corporativos, sobretudo no que se refere ao
risco operacional, na medida que possibilita analisar os pontos de controle das atividades
gque evidenciam maior nivel de risco.

O MPR contempla as principais atividades desenvolvidas na Fundacao, em
atencao aos seguintes objetivos:

= verificar as demandas dos participantes e assistidos dos planos de beneficios
administrados;

= jdentificar as atividades de cada area;
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= explicitar e separar 0s macroprocessos, 0s procedimentos de apoio, as ferramentas e
0s sistemas utilizados;

= servir de base de dados para o sistema Matriz de Risco - MR; e
= propiciar a verificacdo da aderéncia aos normativos legais e internos.

Com vistas a propiciar o adequado nivel de controle, os gestores revisam
periodicamente o MPR, com a devida atualizacédo e padronizacdo dos procedimentos,
de acordo com as atividades executadas.

Nesse processo, anualmente, a Geris coordena a revisdo e, mediante
aprovacdo dos diretores, conforme éarea de sua competéncia, divulga, com a
intermediacdo da Geréncia de Comunicagao e Relacionamento - Gecor, 0 documento
institucional na intranet.

2.1. Papéis e Responsabilidades

A Centrus reconhece que a gestao de riscos é primordial, raz&o pela qual
no processo de gerenciamento de riscos, a alta administracéo:

= assegura que a PGR seja implementada e executada de acordo com as normas
externas e internas, em todos os niveis, definindo a melhor pratica a ser adotada;

= disponibiliza estrutura, ferramenta e recursos necessarios ao processo; e

= garante a capacitacdo de pessoal e 0 desempenho do trabalho para o alcance do
resultado esperado.

O Presi figura como responsavel geral e € atribuido, regimentalmente, a
Geris a funcdo de acompanhar e monitorar o processo de gerenciamento de riscos na
Fundacao, assegurada a segregacao de funcoes:

m Cumprir as determinacdes estabelecidas para a gestdo de
riscos; e

m Participar, quando requisitado, do processo de mapeamento
e avaliacdo dos riscos de suas areas.

Colaboradores

m Implementar e manter a gestéo de riscos em suas areas;

m Efetuar o mapeamento, com a devida identificacdo e
avaliacdo dos riscos de suas areas; e

m Analisar criticamente e promover melhorias no processo de
gestao de riscos de suas areas.

Gestores

m Diligenciar pelo SGR;
Geris
m Efetuar o monitoramento no processo da AR;
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m Analisar criticamente e promover melhorias no processo de
gestdo de riscos; e

m Disseminar, internamente, a cultura da importancia dos
controles internos e da gestéo de riscos.

= Validara AR;

m Solicitar aos gestores a elaboragéo e apresentacdo de plano
de acdo, quando necessario;

Geris

Audit = Elaborar o Plano Anual de Auditoria Interna - PAAI;

m Planejar e realizar auditorias internas relativamente a gestao
de riscos; e

m Disseminar, internamente, a cultura da importancia dos
controles internos e da gestéo de riscos.

= Aprovar a AR, com homologag¢éo do resultado da exposicao
ao risco residual; e

m  Sugerir agBes para compor o PAAI, estabelecendo, no que
couber, prioridades em face da gravidade do risco.

Diretoria-Executiva - Direx

Conselho Deliberativo - Conse = Aprovar o PAAL

2.2. Programa Educacédo Continuada Gestdo Baseada em Riscos -
GBR

O compromisso da alta administragdo em garantir a capacitacdo dos
envolvidos é essencial para construir uma cultura de gestédo de riscos robusta, sendo
retratada a partir do levantamento anual das necessidades de qualificagdo no ambito da
Politica de Capacitacéo Profissional - PCP, bem como da competéncia delegada a Geris
(22 linha) e a Audit (32 linha), com intuito de assegurar a abordagem interdisciplinar e
sistematica.

Nesse prisma, o Programa Educacéo Continuada GBR prepara o ambiente
organizacional da Centrus ao desenvolvimento continuo das habilidades necessarias ao
gerenciamento dos riscos, sendo estruturado anualmente.

A proposicao de acdes e atividades do Programa de Educacéo Continuada
GBR, bem como seu respectivo monitoramento ao longo do ano, fica a cargo da Geris,
observada a anuéncia do Presi, na qualidade de administrador responsavel pela gestéao
de riscos.

Para envolvimento fluido e interativo, a elaboracédo do programa pauta-se
por diversos formatos de disseminagdo como, por exemplo, a adogdo de recursos
didaticos, incluindo treinamentos presenciais, cursos online, workshops, apresentacées
e seminarios, até a veiculacéo de templates e podcasts.

Ao oportunizar maior conhecimento, a Fundac&o encoraja todos o0s
componentes da estrutura organizacional a compreender melhor os fatores de riscos
intrinsecos ao negocio, com perspectiva positiva e estratégica ao reforco dos controles
preventivos e detectivos.
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2.3. Pilares, Categorias e Procedimentos de Gestao
A Centrus reane em quatro pilares as categorias de riscos que podem

afetar as operacdes, e os procedimentos adotados para mitigar esses riscos sao a
esséncia do gerenciamento de riscos na Fundacao.

To e

*ASG *Descontinuidade - Atuarial *Concentragéo
*Imagem =Seguranca * Crédito LD/FT
*Integridade Cibérnetica «Liquidez VVazamento de
*Operacional «Mercado Dados
*Tecnologico « Solvéncia *|Legal
= Sistémico

2.3.1. Estratégico
2.3.1.1. Risco de ASG

O monitoramento permanente do risco relacionado a critérios Ambientais,
Sociais e de Governanca - ASG, com atuacao efetiva e gestéo eficiente e transparente,
contribui para a resiliéncia do negocio principal da Centrus.

Mensurar questfes ambientais, sociais, de governanca, de saude e de
seguranca nao é trivial e tem repercussdo direta, sobretudo, quando se destaca o
ambiente organizacional como tema de caréater estratégico e, por isso, explicitamente
retratado na misséo da Fundacéo.

Missao: Proporcionar bem-estar e sequranca a familia.

A alta administracdo responde diretamente pelo risco ASG na Centrus,
tendo como panorama geral a integragédo abaixo detalhada, da qual se espera geracao
de valor e mitigacdo do mencionado risco.
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Atenta aos movimentos e cenarios, a Fundacao incorpora os aspectos de
ASG em fatores voltados, principalmente, aos participantes dos planos de beneficios
administrados, assim como a seus colaboradores, fazendo valer as seguintes acoes:

= Pontos de coleta de descartes de lampadas, pilhas, baterias, chapas de Raio-X e
vidros;

Ambiental = Reducéo da utilizac&@o de papel e do consumo de agua; e

m Substituicdo de copos descartaveis por caneca personalizada, presenteada aos
colaboradores.

m Estimulo e patrocinio a participacdo em campanhas de vacinacéo;

= Jornada de trabalho hibrida;

= Medic&o anual do nivel de ruido sonoro e da iluminagéo;

Satde = Plano de assisténcia a saude;

= Programa Salde e Bem-Estar;

m Realizacdo de palestras com especialistas, em temas da area de saude fisica e
emocional; e

= Reembolso de despesas com dentista, medicamentos e 6culos.
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= Avaliagcdo de Gestéo por Competéncias & Resultados;
m Concesséo de cinco abonos por ano;
= Diversidade e igualdade de oportunidades no quadro funcional;
= Licenca maternidade e paternidade;
Social = Pesquisa de Clima Organizacional;
m Pesquisa de Satisfagdo Anual com participantes;
= Politica de Capacitagdo Profissional;
= Programa de Educacéo Financeira e Previdenciaria, com pagina na internet; e
= Programa de Participagdo em Resultados - PPR.
= Manual de Governanga Corporativa - MGC;
m Politica de AquisicOes e Contratacdes - PAC;
m Politica de Investimentos - Pl dos planos administrados;

Governanca m Politica de Sucessao Centrus - PSC; e

= Previsdo de clausula nos contratos de prestacdo de servigos e de fornecedores
quanto a observancia ao CCEC (mitigacdo de riscos relacionados a trabalho
escravo, corrupgao, fraudes, dentre outros atos ilicitos e contrarios aos principios da
Centrus).

No que se refere aos investimentos, a Centrus estimula a adocdo de
aspectos ASG no relacionamento com gestores terceirizados e na alocacao de recursos,
mesmo que de forma indireta.

Para tanto, a Pl trata de forma especifica as estratégias para incorporar
aspectos ASG na gestdo de recursos sob a vertente da integracdo ASG, que busca
mitigar riscos e identificar oportunidades de investimento a partir da analise de fatores
ASG, em conjunto com métricas econémico-financeiras, em uma perspectiva holistica,
com o objetivo de geracdo de retornos de acordo com as metas atuariais e indices de
referéncia de cada plano.

Na selecéo de fundos e gestores de recursos, a etapa de analise qualitativa
deve, sempre que possivel e considerando outros fatores, dar preferéncia aos
candidatos que apresentem melhores avaliacbes em termos ASG. Além disso, a etapa
de Due Diligence deve considerar itens que evidenciem a forma como os candidatos
abordam aspectos ASG em sua estrutura e processos.

No monitoramento peridédico de gestores terceirizados, 0s aspectos ASG
devem ser considerados pela Geréncia Técnica de Investimentos - Getec, sempre que
possivel. Deve ser adotada lista de monitoramento com inclusdo de
investimentos/gestores com sensibilidade a fatores ASG.
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2.3.1.2. Risco de Imagem

O risco de imagem representa o risco atual ou prospectivo de haver danos
a reputacdo da Centrus perante participantes e assistidos, patrocinadores, orgao
regulador e fiscalizador, fornecedores, prestadores de servigos e partes interessadas.

A gestdo do risco de imagem € de responsabilidade da Gecor, que
coordena a analise e a avaliacdo dos riscos envolvidos, bem como as atividades de
Relacionamento, as quais incluem o atendimento de demandas encaminhadas por
telefone, e-mail, WhatsApp, midias sociais e pela pagina da Fundagcdo na internet.
Subsidiariamente, a Secretaria-Executiva - Secre atua na gestao do risco de imagem, ao
tratar de demandas encaminhadas a Ouvidoria.

Todas as modalidades de riscos a que a Centrus esta sujeita trazem
potencial risco de imagem, constituindo, portanto, matéria de diligéncia comum.

A Politica de Comunicacdo e Relacionamento Institucional - PCRI
contempla as diretrizes que servem de base permanente para as acdes a serem
adotadas, contribuindo para a mitigacao de potencial risco de imagem.

2.3.1.3. Risco de Integridade

E o risco decorrente da ndo submissdo aos valores, principios e normas
éticas preconizados pela Fundacdo em seus normativos, consolidados no MGC.

Tem como foco aspectos que transcendem a agéo de corrupgao, e a gestao
de riscos para a integridade ndo deve ser entendida apenas em termos de infracdo a
leis, normas etc., mas como quebras de principios legitimos que englobam atos como
solicitacdo ou recebimento e oferta de propina, desvio de verbas, fraudes, abuso de
poder/influéncia, nepotismo, conflito de interesses, uso indevido e vazamento de
informacéo sigilosa e préaticas antiéticas.

Além do instrumento especifico representado pelo Programa de
Integridade da Centrus - PIC, com abordagem estratégica de prevencao, que tem a Audit
como area responsavel pelo acompanhamento do risco, a Fundacdo exige dos
colaboradores o acatamento ao CCEC e a inclusdo de clausula contratual de sua
observancia para fornecedores e prestadores de servigos.

2.3.2. Estrutura Corporativa

2.3.2.1. Risco de Descontinuidade

E o risco decorrente da interrup¢do ou da perda de produtividade ou de
qualidade das atividades criticas, que pode ser causado por evento associado aos riscos
operacional e tecnolégico, bem como a auséncia ou ao desligamento repentino de
pessoal.

Os procedimentos adotados para a prevencao dos riscos operacional e
tecnologico contribuem para a mitigacdo do Risco de Descontinuidade,
complementados, ainda, por abordagem em situacao de contingéncia, identificada pelo
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Diretor de Controle, Logistica e Informacéo - Diaco, que agiliza as acdes pertinentes,
como segue:

a) da area de TI. transferir as operacdes da Centrus para os equipamentos servidores
instalados na sede do Banco Central em Brasilia - DF; e

b) da “pane total’ dos sistemas operacionais e da auséncia de energia elétrica: ativagao
de rotinas manuais para fazer com que as atividades vitais voltem a funcionar
plenamente ou em estado minimamente aceitavel, o mais rapido possivel, evitando
paralisagcdo prolongada que possa gerar maiores prejuizos a Fundacdo e aos
participantes e assistidos dos planos de beneficios administrados.

Quando da auséncia de pessoal, as fungdes, 0s processos e as atividades
criticas ou estratégicas de responsabilidade das areas sensiveis contam com alternos,
de outros componentes, com treinamento para suprimento da auséncia eventual.

Para casos de viagem a trabalho, como medida de preservar a estrutura de
comando e de conducéo das atividades, recomenda-se evitar o deslocamento conjunto
no mesmo meio de transporte, sendo prudente a concentracdo de, no maximo, dois
membros de cada 6Orgdo colegiado (Conse, Cofis e Direx) e de até 50% dos
colaboradores da mesma geréncia.

2.3.2.2. Risco de Seguranca Cibernética

O risco de seguranca cibernética deriva de ataques digitais, promovidos
por individuo ou organizacdo (hacker), voltado para a violagdo do sistema de
informacdes conectados a internet, com intencéo de obter ganhos ilicitos, mediante dano
por interrupcao de operagdes ou violagdo de privacidade.

As ameacas cibernéticas, cada vez mais sofisticadas, exigem continuo
aprimoramento dos pontos de controle, a fim de garantir a seguranca, incluindo
correcdes para mitigar as vulnerabilidades descobertas.

Dentre a variedade de praticas, destacam-se malware, phishing,
ransomware, ataques de negacdo de servico (DDoS), violacdes de sigilo de dados e
intrus®es nos sistemas de informacéo.

Como mecanismos de defesa, a Geréncia de Tecnologia da Informacéo -
Geinf adota as seguintes acoes:
a) barreiras tecnologicas: HTTPS, DMZ; firewall; antivirus;

b) mecanismo para autenticacdo em dois fatores, para utilizacdo de e-mail e da
plataforma de comunicagéo unificada (teams);

c) criptografia em equipamentos moéveis, especialmente notebook;
d) contratacdao de empresa para realizacao de testes anuais de penetracdo, phishing; e

e) campanhas educativas sobre as melhores praticas de seguranca por meio da intranet
ou e-mail.
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2.3.2.3. Risco Operacional

E o risco de perda associado a processos internos por inadequacéo de
procedimentos e falha humana na execucdo de rotinas, como também a eventos de
mesma natureza oriundos do relacionamento com terceiros.

A gestao de risco operacional é realizada pelos gestores e acompanhada
pela Audit e pela Geris, areas que avaliam o sistema de controles internos, considerando
suas atribuicdes regimentais, de modo a evitar sobreposicéo de tarefas.

Na execucdo das tarefas compreendidas nas atividades, com
procedimentos e rotinas descritos no MPR, os gestores envidam esfor¢os para que haja
a segregacao de funcdo na execucdo das tarefas, admitida exce¢cdo somente em
circunstancias esporadicas ou que ensejem desvio de funcéo, devendo esse Ultimo ser
alcado a deciséo da Direx.

2.3.2.4. Risco Tecnoldgico

A Centrus esta exposta ao risco tecnoldgico associado a possibilidade de
ocorréncia de eventos indesejados relacionados ao uso, desenvolvimento ou
implementacéo de tecnologias.

A amplitude da perspectiva dos possiveis pontos de falha inclui hardware,
software e infraestrutura fisica.

O gerenciamento fica a cargo da Geinf, responsavel por analisar e avaliar
0S principais pontos envolvidos, como por exemplo:

» confiabilidade - perdas pela interrupcdo regular do fluxo de informacoes,
compreendendo processamento, armazenamento ou transmissdo, em tempo habil e de
forma confiavel ou pelo acesso indevido;

= produtos de tecnologia da informacao e comunicagéao - tic — falhas em equipamentos
elétricos, de comunicacao, de Tl, de seguranca, bem como de softwares customizados,
inclusive, sob parcerias;

= obsolescéncia — ndo substituicdo tempestiva de equipamentos e de softwares; e
= overload — sobrecargas em sistemas elétrico, de comunicacao e de TI.

Com o intuito de resguardar-se, a Fundacao adota as seguintes medidas:

= confiabilidade:

a) site de contingéncia no Banco Central — em caso de ocorréncia de sinistro ou de
impossibilidade de acesso fisico as estacdes de trabalho, esse ambiente garante a
continuidade das atividades de processamento das informacdes;

b) rotina de redundancia — replicacédo de movimenta¢cdes abrangendo o banco de dados
e sistemas classificados como criticos no site de contingéncia; e

C) cOpia de seguranca — gravacao de todas as informacdes disponiveis em
equipamentos com armazenamento na Centrus e no site de contingéncia, com a
realizacdo de copias em periodos diario, semanal e mensal; a verificacdo de integridade

@ Centrus 12



Politica de Gerenciamento de Riscos - PGR

das informacfes, por amostragem, a cada semana; e a efetivacao de teste de estrutura
de contingéncia em periodicidade anual,

= produtos de tic:

a) sala-cofre — especialmente construida para a instalagéo dos servidores corporativos,
€ dotada de instalacbes e de mecanismos de seguranca contra incéndio e de controle
de temperatura, e recebe manutencdes periddicas estabelecidas por meio de contrato
de suporte com a empresa fabricante e fornecedora,

b) sala técnica — projetada para abrigar a sala-cofre, mantém os demais equipamentos
de Tl e de comunicacdo, é dotada de mecanismos de controle de acesso, de
monitoramento por cameras, de condi¢des especiais de ar-condicionado e de estratégica
saida de emergéncia;

c) softwares — define processo para atualizagdo de pacotes, com detalhamento de
procedimentos e cronograma para atualizacéo periodica;

d) codigo produzido internamente — define, implanta e executa o processo de
desenvolvimento de softwares, baseado nas melhores praticas de mercado,
assegurando a qualidade do cédigo produzido internamente; e

e) dependéncia tecnoldgica — avalia clausulas contratuais, com apoio da Consultoria
Juridica - Cojur, para inclusdo de mecanismos que permitam salvaguardas, no que for
aplicavel, como backup local, acesso a codigo fonte (sem incorrer em questdes de direito
autoral) e disponibilidade de documentacéo.

= obsolescéncia:

a) atualizacdo continua dos equipamentos de rede, dos servidores e dos sistemas
corporativos, assegurada por contratos de manutencdo com empresas fornecedoras; e

b) avaliacdo periédica das necessidades de substituicdo dos equipamentos, prezando
por capacidade, desempenho e condi¢cdes de manutencao;

= overload:

a) gerador de energia elétrica de propriedade do condominio, supre falhas de energia da
concessionaria publica;

b) estabilizador e no-break — todos os equipamentos eletrénicos existentes estao
conectados a esses equipamentos, que tém capacidade de sustentar a energia elétrica
por duas horas, em caso de falha de fornecimento;

c) acesso a internet por diferentes modalidades, evitando sobrecarga de trafego; e

d) redundancia de comunicacéo por telefonia — em situacao de eventual sobrecarga nos
fluxos o equipamento instalado permite a redistribuicdo de chamadas para equipamentos
fixos e moveis, independentes da rede de dados da Fundacao.

2.3.3. Financeiro
2.3.3.1. Risco Atuarial
E o risco de se dimensionar as obrigacdes atuariais em dissonancia com

0s compromissos dos planos de beneficios administrados para com o0s participantes e
assistidos, seja pela adocéo de bases cadastrais inconsistentes, utilizacdo de premissas
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descasadas ou pouco aderentes a massa de participantes e assistidos, pela aplicacdo
de modelos matematicos utilizados nos calculos e projecdes ineficazes, dentre outras.

A gestdo de risco do passivo atuarial é realizada pela Geréncia de
Operacgdes com Participantes - Geope que, mediante a atuacao do Setor de Cadastro e
Planos de Beneficios - Secab, analisa e critica os dados e bases cadastrais e 0s
instrumentos atuariais (tAbuas biométricas, metodologias e férmulas) utilizados pela
consultoria atuarial responsavel pelo processamento das avaliacdes atuarias e pelo
estudo de aderéncia e convergéncia das hipéteses e premissas atuariais.

As avaliacOes atuariais, anuais ou por evento especial, sdo realizadas
tendo por referéncia o conjunto de premissas atuariais e a base de dados cadastrais dos
participantes e assistidos e, mensalmente, € feito seu acompanhamento por meio de
recorréncia atuarial, que se utiliza da meta atuarial do plano e de informacdes de
pagamento dos beneficios concedidos, conforme balancetes.

A mitigacéo dos riscos relacionados as hipoteses e premissas atuariais se
da com a realizacdo de testes anuais de aderéncia para as premissas biométricas,
demograficas e testes de convergéncia, para a premissa de Taxa de Juros Real.

Além da atualizacéo periodica, a mitigacao dos riscos relacionados a base
cadastral é realizada mediante critica das informacgdes tratadas na avaliacdo atuarial,
confrontadas com outras fontes de informacao associadas ao grupo de participantes e
assistidos.

Adicionalmente, com o objetivo de assegurar a consisténcia das provisdes
matematicas dos planos de beneficio definido, além dos procedimentos regulares de
auditoria externa de balancos, a Centrus realiza, por meio de consultoria especializada
no segmento, avaliagdo atuarial de segunda opinidao, com periodicidade ndo superior a
trés anos.

2.3.3.2. Risco de Crédito

O risco de crédito € a possibilidade de perda associada a incerteza quanto
ao nao cumprimento de obrigacdes por uma contraparte de contrato ou um emissor de
titulo.

Na Fundacdo, conforme disciplinado na Politica de Gerenciamento de
Crédito Privado - PGCP, evidenciam-se essas situacdes na analise de investimentos que
envolvam emissdes de crédito privado bancério ou ndo bancario, nas operacdes com
participantes e assistidos dos planos de beneficios e na gestao da carteira imobiliaria.

2.3.3.2.1. Crédito Privado — Bancario e Nao Bancario

A gestéo de risco de crédito das operacdes relativas a titulos e valores
mobiliarios é de responsabilidade da Getec, sendo a abordagem distinguida por carteira
prépria e terceirizada.

Na carteira propria, a avaliacdo se inicia pela verificacdo de critérios de

elegibilidade, evidenciada em parecer que aborda, também, as condi¢cbes de
remuneracao e atratividade do investimento frente ao respectivo custo de oportunidade,
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aderéncia aos objetivos do plano especifico e métricas quantitativas para compreensao
do risco de crédito, devendo abordar, no minimo, indicadores em relacdo ao emissor e a
emissao, detalhados na PGCP.

Nas operacgdes de ativos cobertos pelo Fundo Garantidor de Créditos -
FGC, até o montante regularmente disciplinado pelo Conselho Monetario Nacional -
CMN, a analise pode se ater as caracteristicas da oferta.

Na carteira terceirizada, sdo considerados os fundos classificados como
“Creédito Privado”, segundo a Comissao de Valores Mobiliarios - CVM, e os Fundos de
Investimento em Direito Creditério - FIDC. Neste caso, exige-se, no que tange ao
patriménio do fundo investido em ativos de crédito privado, alocacao de, no minimo, 80%
em ativos classificados por agéncia classificadora de risco internacional como de baixo
risco de crédito de longo prazo, excluidos ativos com cobertura do FGC. E no processo
de selecdo devem ser contemplados, no minimo, os critérios quantitativos e qualitativos
em relacao a gestora do fundo e ao fundo em si, listados na PGCP.

A PGCP também lista os critérios que devem ser adotados no processo de
selecdo de FIDC, alinhados a regulamentacédo do segmento de EFPC.

O informe do gerenciamento do risco de crédito é repassado ao Presi, ao
Diretor de AplicagBes - Dirap e a Geris, bem como ao Cofis.

2.3.3.2.2. Investimentos Imobiliarios

O risco de crédito nos investimentos imobiliarios refere-se, notadamente, a
inadimpléncia no recebimento dos aluguéis, parcelas de venda em caso de alienacao a
prazo e as demais despesas inerentes ao imovel.

A gestado de risco de crédito da carteira imobiliaria € de responsabilidade
da Getec.

No caso de locacdo, observa-se exigéncia de garantia contratual nas
modalidades previstas na Lei do Inquilinato e a condicao financeira do locatario para
fazer face ao fluxo de pagamentos e a cobertura prévia de trés meses de aluguel.

As alienacbes de imoOveis para a renda sdo realizadas mediante
recebimento de valor a vista ou a prazo na modalidade de alienac&o fiduciaria, a qual
prevé a devolucédo do ativo ao vendedor em caso de descumprimento das clausulas de
pagamento. Na pratica o imével serve como garantia da operacao.

Os indicadores utilizados para avaliar a capacidade de pagamento de
locatarios, bem assim para monitoramento da inadimpléncia, sdo os seguintes:
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Empresa Pdblica Valor do Contrato <5%
Orcamento

Capacidade de

Pagamento
Empresa Privada Valordo Cpntrato <5%
Receita

U Créditos em Atraso
Inadimpléncia - - <1
Receita estimada de Aluguel

Cobertura Garantia de trés meses 51

Trés meses de Aluguel

2.3.3.2.3. Operagbes com Participantes e Assistidos

A gestdo de risco de crédito das carteiras de operacbes de empréstimo
pessoal é de responsabilidade da Geope, que analisa e avalia os riscos envolvidos
nesses investimentos.

A modalidade de empréstimo esta disponivel para os participantes e
assistidos dos planos de beneficios administrados que estejam em dia com todas as
suas obriga¢des para com a Centrus e segue as orienta¢des do respectivo regulamento.

Como as prestacdes séo preferencialmente descontadas em folha de
pagamentos, o risco de inadimpléncia restringe-se, no geral, aos seguintes eventos e
pertinentes providéncias de prevengao:

» insuficiéncia de margem consignavel — emissao de cobranca por boleto bancario;

» falta de pagamento de boleto bancario — intensificacdo do processo de cobranca,
inclusive judicial, para atrasos superiores a sessenta dias; e

» rescisdo do contrato de trabalho ou exting&o do vinculo estatutario com o patrocinador
— em clausula do contrato de mutuo a Fundacao esté autorizada, em carater irrevogavel
e irretratavel, a utilizar parte dos recursos de direito do ex-participante para liquidar o
saldo devedor do empréstimo.

Em caso de falecimento de mutuério de empréstimo pessoal, o saldo
devedor da operacao € liquidado com a cobertura proporcionada pelo Fundo de Reserva
de Garantia do plano de beneficios correspondente, que acumula recursos arrecadados
mensalmente a titulo de Taxa de Quitacdo por Morte - TQM.

Considerando as caracteristicas das carteiras dos planos de beneficios
administrados, utiliza-se os seguintes indicadores no acompanhamento mensal dos
riscos marginais de crédito envolvidos nos portfolios:
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Saldo das Operacoes com Folha Externa
Saldo da Carteira

Operagdo com Folha Externat <1

Saldo das Operacdes em Atraso
Saldo da Carteira

Inadimplénciat <1

Saldo do Fundo de Reserva de Garantia - TOM
Cobertura TQM Média do Saldo Devedor >1
(empréstimos)

1 Aplicada de modo segregado, evidenciando-se situagdo associada a carteira de empréstimo pessoal.

2.3.3.3. Risco de Liquidez

E a incapacidade de se desfazer tempestivamente dos ativos mantidos em
carteira pelos precos correntes, ou por condicdes adversas de mercado, para fazer frente
as obrigactes em determinado horizonte de tempo.

O gerenciamento da liquidez é acompanhado pela Geréncia de Controle
Financeiro - Gefin, pela Geréncia de Aplicacdes - Gerap e pela Getec, por meio do fluxo
de caixa, avaliado diariamente e monitorado mensalmente consoante as projecdes para
0os doze meses subsequentes, mediante a informacéo de recebimentos e pagamentos
pelo gestor de cada area.

Com o objetivo de preservar a liquidez dos planos administrados, sao
mantidos recursos em investimentos que possuem como caracteristica a disponibilidade
imediata de recursos com baixo risco de desagio de mercado, notadamente, em Fundo
de Investimento em Renda Fixa - FIRF referenciados em Depdsito Interfinanceiro - DI.

A Gerap executa as movimentacdes dos FIRF aprovadas pelo Comité de
Aplicagbes - CAP, realiza a movimentacao desses fundos a partir das informacdes do
fluxo de caixa consolidadas por plano, disponibilizadas em sistema.

De forma mais analitica e preventiva, a Getec mantém permanente
acompanhamento dos niveis de liquidez das carteiras de investimento, aplicados a cada
plano, com relagdo aos compromissos e verificando de que forma os movimentos de
mercado e a conjuntura econdmica podem sensibilizar a capacidade de desfazimento de
posicdes, preservando valor.

No que concerne ao monitoramento dos limites minimos de liquidez,
aplicam-se na gestéao os seguintes indicadores:

Indicador Formula Limite Area,
Responsavel

Saldo em Ativos de Liquidez Imediata
Desembolsos previstos para dois meses

Liquidez Imediata >1 Gerap

Cobertura do Plano de Saldo em Ativos de Liquidez

Beneficios Compromissos Previdenciarios e 21 Getec
Administrativos estimados para um ano
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Os indicadores acima poderao alcancar nivel inferior ao limite supracitado,
caso surja um pagamento ndo previsto, ou para aproveitamento de uma oportunidade
de mercado. Caso isso aconteca, 0 CAP devera aprovar estratégia de reenquadramento,
que deve constar, entre outros, a alienacao/resgate de ativos ou a indicagao de ativos
menos liquidos, cujo vencimento ocorra no periodo avaliado pelo indicador.

2.3.3.4. Risco de Mercado

E o risco do valor dos ativos financeiros em carteira se alterar, afetando o
desempenho dos investimentos, de modo positivo ou negativo, em funcéo da volatilidade
dos precos e das taxas de juros de mercado, diante de questbes macroecondmicas,
politicas ou de peculiaridades do proprio ativo.

A gestdo de risco de mercado das carteiras dos planos administrados é
abordada na PI, que estabelece os parametros e os limites prudenciais, alinhados aos
preceitos legais e de autorregulacéo.

A Getec administra a exposicdo ao risco de mercado de cada plano por
meio do acompanhamento do mercado financeiro e do relatério de Value at Risk - VaR
emitido pela Geris, buscando a adocao de estratégia que diversifique o portfolio e se
compatibilize ao retorno pretendido.

2.3.3.5. Risco de Solvéncia

Refere-se ao risco de descasar fluxos de caixa de longo prazo e aumentar
a incerteza quanto ao alinhamento de ativo e passivo em termos de prazo e rendimento.

A Getec monitora, ativamente, o fluxo financeiro do passivo atuarial dos
planos de beneficio definido vis-a-vis a carteira de Notas do Tesouro Nacional, série B -
NTN-B classificada como mantida a vencimento - NTN-B HtM, de modo a verificar a
adequacao da estratégia de alocagéo dos recursos correspondentes ao passivo atuarial
(Asset Liability Management - ALM), sobretudo quando ha excesso de liquidez de curto
prazo ou necessidade extra de recursos para atendimento do passivo.

Estrategicamente, busca-se a aproximacao do fluxo de caixa do ativo com
a do passivo previdenciario, bem assim a sintonia da taxa de juros média dos titulos
publicos com a da meta atuarial, minimizando o risco de reinvestimento.

Os indicadores passiveis de acompanhamento mensal sdo o0s seguintes:

. Duration da Carteira de NTN-B HtM
Duration - - - . >1
Duration do Passivo Previdenciario

] . NTN-B
Patrimonio de Cobertura . . >1
Provisdes Matematicas
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Equilibrio Técnico  +1
Provisbes Matematicas

Solvéncia

Taxa média de juros da carteira de NTN-B *
Meta Atuarial

Taxa de Equilibrio

1 Classificada como mantida a vencimento.

2.3.3.6. Risco Sistémico

Consiste no risco de um choque a uma parte limitada do segmento se
propagar por todo o sistema, em efeito cascata, redundando em insolvéncia
generalizada.

Por principio, as autoridades regulatorias das mais variadas esferas de
atuacdo devem ser a primeira linha de defesa contra ameacas sistémicas.

Internamente, tendo como foco limitar perdas méaximas na gestdo de
investimentos, a Centrus atua a partir do CAP, com acompanhamento diario do cenario
macroecondmico e das variaveis politicas e sociais, tanto do mercado interno quanto
externo. Essa atuacdo corretiva e tempestiva permite detectar a probabilidade de
ocorréncia de perdas acumuladas, sendo necessaria analise acurada para evitar o efeito
manada.

2.3.4. Regulatorio

2.3.4.1. Risco de Concentracéo

Diz respeito ao risco de concentracdo acentuada na alocagao de recursos
em determinado segmento ou emissor.

O nivel de exposicao por segmento e por emissor deve estar em sintonia
com as métricas estabelecidas na resolucdo vigente, que disciplina as diretrizes de
aplicagéo dos recursos garantidores, e na Pl dos planos administrados.

A Geris é responsavel por efetuar o monitoramento, atuando como controle
preventivo no que se refere as recomendacdes relacionadas a investimentos e, de modo
detectivo, por ocasido da divulgacdo do balancete mensal dos planos administrados.

Relativamente aos fundos de investimento condominiais e restritos,
classificados como carteira terceirizada, a Geris averigua, semestralmente, a aderéncia
guanto ao regulamento e as normas aplicaveis, como forma de validar os controles
praticados pelo gestor e pelo administrador.

2.3.4.2. Risco de Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao
Terrorismo - LD/FT

7

O risco atinente a LD/FT é tratado especificamente na Politica de
Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo - PLD/FT,
instrumento interno que define diretrizes, regras e procedimentos que devem ser
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observados no ambito da Centrus, por todos os colaboradores e prestadores de servigos
diretos.

2.3.4.3. Risco de Vazamento de Dados

Incidente de seguranca que expde publicamente informacdes sensiveis
que podem ser vistas, copiadas, furtadas, transmitidas ou usadas sem acesso
autorizado.

A Centrus trata esse risco também de forma distinta, segregando as
consideracdes na Politica de Protecdo de Dados Pessoais - PPDP, que tem como
encarregado o Diaco, assim como medidas de seguranca e boa prética de salvaguardas
estabelecidas no Regulamento de Segurangca em Tecnologia da Informacgéo - RSTI.

2.3.4.4. Risco Legal

Retrata a possibilidade de perda, bem como de adverténcia, em funcao da
inobservancia da regulacéo e do ordenamento juridico vigente aplicavel as transacoes e
atividades da Fundacgéo, inclusive pelo alcance das obrigacdes contratuais.

A gestdo de risco legal é de responsabilidade dos gestores, conforme
especificidade do tema envolvido, com apoio interdependente da Geris e da Cojur.

Compete a Geris a verificacdo da conformidade das operacdes atinentes
aos investimentos dos recursos dos planos administrados, como também da gestédo de
contratos de fornecedores e de prestadores de servicos, de concessao de beneficios e
do cumprimento de obriga¢fes legais e fiscais, com calendario especifico.

A Cojur, como 6rgao de assessoramento e de consultoria, desenvolve a
atividade de advocacia focada na prevencao do risco legal, compreendendo a orientacao
geral acerca da aplicacdo das regras legais, regulatérias e contratuais, de forma a
oferecer seguranca juridica aos responsaveis pela tomada de decisdo. Como 6rgao
voltado para a representacdo da Entidade perante o Poder Judiciario e os 6rgaos
administrativos de supervisdo, busca minimizar aquelas perdas cuja imposicdo €
irreversivel.

No acompanhamento, a Cojur considera:

= acOles ajuizadas pela Centrus ou contra a Fundacéao;

» adequacdo formal dos contratos firmados e a interpretacdo de clausulas e
conformidade com a legislacdo pertinente;

» interpretacOes da legislacao tributaria e previdenciaria;

= aderéncia ao estatuto, Regimento Interno - RI, regulamento dos planos administrados
e demais normativos internos;

* monitoramento das contingéncias; e
» viabilidade de acordos.
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2.4. Avaliacao de Riscos - AR

A incerteza € um elemento intrinseco aos eventos de risco, que sao
incidentes, situacdes ou ocorréncias originadas a partir de fontes internas ou externas
que afetam a implementacdo da estratégia ou a realizacdo dos objetivos. Nesse
contexto, o resultado pode ser positivo, negativo ou ambos, sendo necesséario conhecer
0S riscos que permeiam as atividades para o devido tratamento, preservando e gerando
valor, esséncia do processo da AR.

A AR abarca integralmente os riscos previstos nesta PGR, propiciando
maior visibilidade acerca das potenciais vulnerabilidades, sendo o processo estabelecido
no sistema MR.

A gestdo da MR é de responsabilidade da Geris, a qual conduz a sua
atualizacao anualmente, incorporando as atividades relacionadas no MPR para fins do
processo da AR, considerando:

= nivel de exposicéo ao risco inerente de médio a extremo na ultima avaliacéo;
* novas atividades; e

= a critério da Geris e da Audit, em face do acompanhamento, ou por designacao direta
dos gestores.

Decorridos trés anos de aplicacdo consecutiva do processo acima, a AR
deve compreender integralmente todas as atividades previstas no MPR.

As etapas do processo da AR — Mapeamento, Monitoramento e Validacéo
— ocorrem de forma segregada e distintamente, consoante diagrama a seguir:

12 linha 3e4
linhas
> >
<
Mapeamento  Monitoramento Validagao
Gestores Geris Audit

Toda documentacdo compreendida na analise da AR compde processo
eletrdbnico - eProc, com resultado da exposicdo ao risco residual e eventuais
recomendacdes de plano de acdo homologados pela Direx e submetidos para ciéncia do
Conse e Cofis.

2.4.1. Mapeamento

O mapeamento consiste na identificagdo de eventos e de resultados
passiveis de ocorrer, que possam comprometer os objetivos da Centrus.
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E imprescindivel o envolvimento dos executores de todas as atividades,
com responsabilidade dos gerentes e dos coordenadores na designagao dos processos
de trabalho mais significativos e relevantes.

Resguardada a visdo proprietaria, nessa etapa deve-se ter por base,
precipuamente, o0 objetivo da atividade, a referéncia a que se associa — plano
administrado e institucional, bem como o tipo de risco.

Em face das nuances de cada negdécio e da estratégia direcionada, 0s
fatores associados a probabilidade e impacto variam, devendo a designagdo no
mapeamento refletir a ocorréncia e experiéncia vivenciada, nos seguintes termos:

Probabilidade Impacto
(OIECENEToETol (chance de o evento vir a ocorrer, a partir de fontes internas (consequéncia do evento, sem Peso
ou externas, desconsiderando controles) considerar os controles existentes)
Muito baixa - MB  Evento ainda nao foi verificado na execucéo da atividade Minimo impacto 1
Baixa - B Evento ocorreu poucas vezes durante a execucdo da Pequeno impacto 2

atividade, sendo possivel a recorréncia em circunstancias
excepcionais

Média - M Evento deve ocorrer em algum momento ou se verifica com Moderado impacto, porém recuperavel 5
certa recorréncia durante a execucgdo da atividade
Alta- A Evento ocorre na maioria das circunstancias ou com Significativo impacto, de dificil reversdo 8
bastante frequéncia quando a atividade é executada
Muito alta- MA  Evento ocorre todas as vezes em que a atividade é Impacto elevado, de forma irreversivel 10
executada

Na concepcao do gerenciamento dos riscos, ha medidas de controles para
mitigar a vulnerabilidade retratada como inerente. Como parte do processo da AR, tém-
se 0s seguintes conceitos para definicdo do controle no mapeamento:

e ~ Fator de
Classificacao Controle C
avaliacao
Inexistente -1 Controles mal desenhados ou mal implementados, isto €, ndo funcionais 1
Fraco - F Controles funcionais, mas aplicados informalmente e de modo 0,8
discricionério, sem segregac¢do de funcdo, com elevado grau de confianca
no conhecimento das pessoas, e por apoio de ferramenta/sistema deficiente
Mediano-M  Controles formalmente implementados, mitigando alguns aspectos do risco, 0,6
mas com limitagdes nas rotinas, dado o dimensionamento da equipe, bem
como curva de aprendizado, ou aperfeicoamento, em curso, de
ferramenta/sistema, que exige verificagéo paralela
Satisfatorio -S  Controles formalmente implementados, sendo a execugdo das rotinas por 04

equipe dimensionada adequadamente e com conhecimento, havendo
evidéncia de segregacdo, e suporte de ferramenta/sistema, sendo passivel
de verificacéo paralela
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. ~ Fator de
Classificacao Controle o
avaliacdo
Efetivo - E Controles formalmente implementados, sendo a execugdo das rotinas por 0,2

equipe dimensionada adequadamente e com pleno dominio, havendo
evidéncia de segregacdo, e suporte consistente de ferramenta/sistema
parametrizado, com automacdo integral, dispensando verificagdo paralela

Considerando as medidas de controle existentes e as faixas de tolerancia,
evidencia-se o nivel de exposicao ao risco residual, sendo o calculo e a classificacao
atribuida na AR como abaixo detalhado:

Risco Residual - RR

Risco Inerente - RI Fator de avaliagéo do controle - FC
E F M S
02 0.4 06 08 10 RR = RIxFC

Rl = NP x NI
Sendo:

RR =nivel do risco residual

2,0 4,0 6,0 8,0 10,0 = nivel do i .
32 6.4 96 12,8 16,0 RI = nivel do risco inerente

oo
=
5

Médio NP = nivel de probabilidade do risco
NI = nivel de impacto do risco
Alto .
- FC = fator de avaliagdo do controle
Faixa Classificacéo
0<RR<8 Exposicao Aceitavel - EA
8<RR<24 Exposi¢cdo ndo Recomendavel - ENR

Exposicao Critica - EC

2.4.2. Monitoramento

Com o monitoramento, objetiva-se assegurar aderéncia do mapeamento
comparativamente as ocorréncias, bem como as rotinas e aos procedimentos
implementados na execucao das atividades e previstos no MPR e nesta PGR.

Para afastar conflito de interesses e garantir a segregacdo, O
monitoramento do mapeamento das atividades da Geris é conduzido pela Audit.

Concluida essa etapa, a Geris emite documento, tanto no escopo da
atribuicdo voltada ao risco quanto de controle interno, para atuacao do gestor da area e
da Audit e consideracao do Presi.
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2.4.3. Validacao
A Audit valida os resultados, sendo previstos quatro tipos de acao:

= aceitar — decide-se ndo atuar em relagéo ao risco, uma vez que a probabilidade e o
impacto nao justificam a criagdo de controles adicionais para mitigacao;

= compartilhar — probabilidade e impacto tao altos que a opgéo por compartilhar mostra-
se mais acertada do ponto de vista de custo X beneficio, sendo pertinente o
compartilhamento com outra area ou agente externo;

= evitar — envolve a decisao de alterar os procedimentos e rotinas de forma abrangente,
inclusive por reestruturagdo administrativa, se for o caso; e

* mitigar — motivacao pelo aprimoramento dos controles existentes ou constituicdo de
novos, abrandando a exposi¢ao ao risco.

Ao verificar as situacbes que, eventualmente, requeiram elaboracdo de
planos de acdo, com vistas a tratar os riscos, sobretudo os classificados como criticos,
a Audit emite manifestacdo em documento para atuacdo do gestor e conhecimento da
Direx e das instancias de controle interno.

Considerando o0s principios de governanca, no proposito de evitar
sobreposicao, a etapa de validagao dos resultados e de verificacdo de eventuais planos
de acao relacionados as atividades mapeadas pela Audit e pela Geris é incorporada no
escopo de trabalho de auditoria externa.

2.5. Tratamento de Riscos

A finalidade da avaliacédo dos riscos é a tomada de decisdes, baseada nos
resultados da andlise, sobre quais necessitam ser tratados e as prioridades de
tratamento ou outras agdes pertinentes.

Nesse escopo, como controle interno, a Geris verifica a adogcdo dos
procedimentos previstos nesta PGR pelas areas operacionais diariamente, elaborando
panorama geral mensal, com observa¢cdes que propiciam efetividade aos controles
internos e a gestao.

O tratamento de riscos é conduzido pelos gestores, mediante analise das
consideracdes da Geris e de recomendacao da Audit, a partir da validacdo da AR e de
eventual plano de agao proposto.

A Centrus reconhece que ndo ha controle que garanta a eliminacao do
risco, dado que decorre de incertezas. Desse modo, 0 que se pretende com a
implementacdo das medidas estabelecidas nesta PGR é conceber niveis aceitaveis de
risco, conforme parametros da AR, para a maior gama de atividades executadas nas
areas operacionais da Fundacg&do e, no que couber, por estabelecimento de limites
prudenciais, com acompanhamento por indicadores.
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3. Gestao de Crises

N&o obstante os esforcos e as praticas adotados no gerenciamento de
riscos, com medidas preventivas e detectivas, a ocorréncia de incidentes das mais
variadas naturezas e fontes pode impactar de forma negativa e significativa as atividades
e 0s objetivos da Centrus. Na maioria dos casos, agbes corretivas ja testadas,
conhecidas e mesmo previstas nesta PGR seréo suficientes para a mitigacao dos efeitos
das ocorréncias. Nada obstante, incidentes de maior repercussao e impacto podem
demandar respostas mais complexas e até inéditas, e o envolvimento de varias areas da
Fundacdo e mesmo de atores externos.

No processo de gerenciamento de crises, € importante a postura proativa
para implementagdo de plano de atendimento ao momento critico, sendo diretamente
relacionado a acdo operacional que busca o controle da situacdo, buscando a
estabilizacdo, restauracdo e recuperacdo dos processos criticos que inviabilizam a
execucao de atividades e, no limite, o cumprimento da missédo da Centrus.

A Fundacéo classifica as situacOes decorrentes de graves incidentes em
dois niveis — emergéncia e crise —, conforme a natureza de suas causas, gravidade de
suas consequéncias, abrangéncia de seus impactos e o potencial de repercussao e
mobilizacdo da opinido publica.

Quadro 1. Situagdes de crise e de emergéncia

Definicdo Procedimentos

m Instalacdo do CGC;

= Mobilizacdo de toda a organizacao;
Situacdo com potencial para causar

ruptura nas atividades e danos ® Estratégias e agbes de comunicacéo;
relevantes as pessoas, as

Crise R . . m Interacdo entre os 6rgdos estatutarios;
instituicbes, aos ativos ou ao meio
ambiente, com impacto reputacional w Interagdo com atores externos;
adverso : :
= Monitoramento da situagéo; e
= Outros.
= Mobilizag&o de gestores e dirigentes e maior comunica¢ao
entre eles;
m Estratégias e ag6es de comunicagdo interna;
. Situacdio com potencial para evoluir » Interag&o entre os 6rgéos estatutarios;
Emergéncia

para um cenario de crise N
m Interagdo com atores externos;

= Monitoramento da situagéo; e

= Outros.

@ Centrus 25



Politica de Gerenciamento de Riscos - PGR

Quadro 2. Incidentes ou ameacas com potencial para gerar crises

= Pandemia;

m Disturbio social e vandalismo; Humana/Econdémica/

. Possivel
Social

m Sabotagem; e
m Crise econdmica ou politica.
m Abalo estrutural;

= Incéndio;

. Técnica Possivel
= Pane elétrica; e

m Pane nos sistemas de comunicacdo ou TI, inclusive
derivado de ataque cibernético.

= Terremoto;

= Furacéo;

= Tornado e tufao; Natural Improvéavel
m Inundacao; e

m Deslizamento de terra.

= Erupcéo wulcanica Natural Impossivel

O que difere os estados de emergéncia e de crise, entre outros aspectos,
sao a criticidade, a abrangéncia e a simultaneidade dos problemas a enfrentar, muito
mais intensos neste Ultimo. Cabe a Direx, ouvido o Conse, decidir pela instalacdo de um
estado de emergéncia ou de crise.

Importante ressaltar que os procedimentos previstos no caso de instalacao
de situacdo de emergéncia ou de crise ndo alteram as competéncias e as atribuicdes
previstas no Rl e tampouco obrigam sua adoc¢éo. Ou seja, as diretrizes constantes deste
documento tém carater de orientacéo e as decisdes sobre que procedimentos e medidas
a adotar devem ser feitas a partir da andlise da situagéo real pela Direx.

No caso de uma crise instalada, com fluxograma retratado abaixo, devem
ser aplicadas, por decisdo da Direx, dentre outras, as seguintes acdes para 0 seu
enfrentamento:

» convocacdo do Comité de Gestdo de Crise - CGC, de carater multidisciplinar e
propositivo;

* manifestagdo tempestiva e transparente nos canais e nos instrumentos de
comunicacao e de relacionamento, antecipando-se a desdobramentos previsiveis;

= acompanhamento da reacdo dos principais publicos diante do problema,
resguardando a imagem da Centrus; e

= outras acdes como as citadas no Quadro 1.
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Area responsavel

Inicio

Ocorréncia da
situagao critica

Comunica ao Diretor

imediato, que
comunica ao Presi e
demais Diretores

Monitora a situacéo e
comunica evolugdo ao
Diretor

Analisa o(s) incidente(s)
e potenciais impactos

Se situagao sugere
estado de crise ou
emergéncia, consulta o
Conse

Estado de
Crise ou
Emergéncia

a Gecor e adota outras
medidas emergenciais

Reporta ao Conse, ao
Cofis e outros publicos
interessados

Decide, ouvido o Conse,
sobre manutengao da
situacao de crise ou
emergéncia

Aprova as estratégias e
acoes a serem
adotadas; segue
monitorando a situacéo

Politica de Gerenciamento de Riscos - PGR

Elabora mensagem
para divulgagao

Elabora relato e plano
de atendimento ao
momento critico e
submete a Direx 1

Monitora imagem,
repercussao, sugere
novas estratégias de

comunicacéo e
mensagens aos varios
publicos

Alinha/orienta areas
envolvidas

Monitora as iniciativas
adotadas e
repercussoes

Crise
encerrada?
(definido
pela Direx e
Cconse)

Avalia se séo

necessarias novas
medidas, submetendo-
as a Direx

Alinha/orienta areas
envolvidas

Avalia oportunidades de
melhoria

Compartilha com a
Direx e os gestores

1 |dentifica os potenciais riscos para a imagem da Centrus e propde estratégia de posicionamento.
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Como grupo prioritario no informe de situacdes de crise tém-se as partes
interessadas  diretamente, que compreendem conselheiros, colaboradores,
participantes, patrocinadores, instituidores e empregados. Também devem ser
consideradas, de forma diligente, iniciativas de comunicacdo a imprensa e a prestadores
de servicos, fornecedores e consultores, conforme necessario.

O CGC, coordenado pelo Diaco, composto por representantes da Cojur, da
Geréncia de Contabilidade e Logistica - Gecon, da Geinf, da Getec, da Geris, da Gecor
e de um dos gestores da Diben, deve apresentar o panorama da situa¢do, com analise
detalhada do problema e da proposta de estratégia, para apreciacéo da Direx.

Em situagbes emergenciais ou de crise, a Fundagao pode adotar regime
de contingéncia, com utilizacao dos instrumentos de Tl disponiveis no Banco Central, e
disponibilizar aos empregados acesso remoto as estacdes de trabalho, via VPN.

Superada a situacdo de emergéncia ou de crise, a Centrus preconiza a
disseminagcéo da experiéncia pelo CGC ao quadro funcional, independentemente da
gravidade ou repercussédo e, se adequada, a incorporacdo de pontos de controle nas
rotinas das areas envolvidas.

Por fim, para o adequado gerenciamento de situacdes reais de emergéncia
ou de crise, 0 CGC efetua, anualmente, o treinamento dos atores potencialmente
envolvidos, o que pode ser feito a partir de exercicios de simulacdo da ocorréncia de
incidentes como os descritos no Quadro 2, em especial os descritos como “possiveis”.

4. Conceitos

O conhecimento dos termos abaixo proporcionara melhor compreenséo
dos aspectos definidos nesta PGR, sendo as definicdes baseadas, principalmente, no
préprio entendimento da Fundacéao e nas orientacfes e determinacdes estabelecidas por
Orgaos externos.

= Ativos de liquidez — FIRF, Letras Financeiras do Tesouro - LFT, excluido bloqueio
judicial, e demais titulos publicos (principal e juros) — vencimento inferior a um ano —,
Fundos de indice de Referéncia de Renda Fixa — prazo inferior a cinco anos — e Fundos
de Investimento em Crédito Privado - FICP;

= Ativos de liquidez imediata — FIRF, LFT, excluido blogueio judicial, e demais titulos
publicos (principal e juros) — vencimento até dois meses;

= Compromissos previdenciarios e administrativos dos planos de beneficios —
desencaixe para pagamento da folha de beneficios e de destinacdo de superavit dos
planos de beneficio definido e para o repasse ao Plano de Gestdo Administrativa - PGA;

» Folha externa — diz respeito a cobranca via folha de pagamentos do Banco Central ou
por boleto bancéario;

» Indicadores — medida de avaliacdo do comportamento do risco, com 0 objetivo de
alertar quanto a exposi¢éo ou ao seu potencial de perda ou de ganho futuro;

= Pessoas-chave — componentes da estrutura administrativa responsaveis pelo
gerenciamento de riscos;
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» Plano de acdo — compreende conjunto de acdes a cargo dos gestores, com indicacao
de responsaveis e de prazo para implementacao, visando melhorar processos, minimizar
riscos ou solucionar problemas identificados nas avaliacbes das areas. Podem ser
criados a qualquer momento e ou ser decorrentes da avaliagao de riscos; e

» Faixa de tolerancia — intervalo de risco que se aceita assumir, sendo estabelecido na
AR por nivel de classificacdo dos riscos inerente e residual e na Pl dos planos
administrados por estratégias e limites, como forma de aproveitar as oportunidades e
assegurar o alcance dos objetivos previdenciarios, podendo ocasionar perdas
patrimoniais, ndo obstante a diligéncia da gestao.

5. Atualizacéo e Divulgacao

A PGR deve ser revisada sempre que se fizer necessario, ndo excedendo
0 prazo maximo de trés anos, de forma a incorporar as adaptacfes necessarias ao
constante aperfeicoamento das praticas de gestdo e das mudancas determinadas pela
legislacdo e pela regulamentacéao.

A formulacéo de propostas de alteracdo é de competéncia da Geris que,
em conjunto com as pessoas-chave responsaveis pelo gerenciamento direto dos riscos
gque permeiam o cumprimento dos objetivos da Fundacao, avalia eventuais adequacoes,
encaminhando a decisdo da Direx para posterior submissédo ao Conse.

De modo a explicitar com transparéncia as regras de governanca adotadas
no gerenciamento de riscos, e alinhada aos principios que norteiam o0s valores
organizacionais, a Centrus disponibiliza a PGR tanto na pagina da internet, quanto na
intranet, com disseminacdo das praticas pela Geris aos colaboradores, reforcando a
cultura de gestéo de riscos.

Aprovacao:
Ata Conse-2025/670, de 27 de fevereiro de 2025.
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